
Copyright Ⓒ SBI Neotrade Securities Co., Ltd. All Rights Reserved. Ver1.0.0

パスキーを登録いただくとログイン時の認証方式が自動で「パスキー認証」へ切り替わる仕様により、
いずれかの端末でパスキー登録を行うと、その他のパスキー未登録の端末ではログインできなくなります。
※スマホ端末でパスキー登録した場合は、対象端末がお手元にあれば異なるPC端末にもログイン可能です。

この場合、以下いずれかの方法で事前にパスキー登録を行ってからログインをお願いいたします。
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複数端末のパスキー登録方法
※2026/5/9(土)以降

■ NEOTRADER（PCダウンロード版／スマホアプリ版）から登録する方法

①パスキー未登録の端末にNEOTRADERをインストールします。
※インストール済の方は手順②にお進みください。

＜インストール方法＞
当社ホームページ（https://www.sbineotrade.jp/）にアクセスし「総合ログイン」を押します。
PCの場合は「ダウンロード」、iPhoneの場合は「App Storeリンク」、
Androidの場合は「Google Playストアリンク」を押してインストールしてください。

②インストールしたNEOTRADERを起動します。
ログイン画面にログインIDとログインパスワードを入力し、オレンジ色の「パスキー登録」ボタンを押します。

③画面の指示に従い、認証コードの入力やパスキー登録を行います。
※登録手順の詳細はこちら（PCダウンロード版／スマホアプリ版）

④登録が完了したら、いつもご利用の取引ツールでログインをお試しください。

https://www.sbineotrade.jp/pdf/info/passkey_rpc_20260509.pdf
https://www.sbineotrade.jp/pdf/info/passkey_rpc_20260509.pdf
https://www.sbineotrade.jp/pdf/info/passkey_rsp_20260509.pdf


①パスキー登録済みの端末からNEOTRADE W（Webブラウザ版）にログインします。

②画面上部メニューの「お客様情報」を押します。

③取引パスワードを入力し、「次へ」を押します。

④お客様のお名前やご住所が表示されたら、ページ下部にある「多要素認証」を探します。

⑤項目を見つけたら、右側の「変更する」を押します。

⑥「メール認証」を選択し、「変更」を押します。

⑦取引パスワードを入力し、「変更する」を押します。

⑧認証コードを入力する画面が表示されたら、登録メールアドレス宛に届く認証コードを確認します。

⑨メールで確認した認証コードを⑧の画面に入力し、「認証する」を押します。

⑩“変更を承りました。”と表示されたら、こちらか本PDFの1ページに記載の方法でパスキー登録を行ってください。

＜＜パスキー登録完了後、さらに他端末のパスキー登録を行う場合は、上記手順を繰り返してください＞＞
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■ ログイン方法(多要素認証)を「メール認証」に戻してから登録する方法
 ※6/27(土)までに完了してください（6/27以降はログイン方法の変更不可）。

https://www.sbineotrade.jp/pdf/info/passkey_w_20260509.pdf


①パスキー登録済みのPC端末と、パスキー登録したいスマホやタブレットのBluetooth機能をオンにします。

②パスキー登録済みのPC端末で、NEOTRADE W（Webブラウザ版）にログインします。

③画面上部メニューの「お客様情報」を押します。

④取引パスワードを入力し、「次へ」を押します。

⑤お客様のお名前やご住所が表示されたら、ページ下部にある「多要素認証パスキー登録」を探します。

⑥項目を見つけたら、右側の「登録する」を押します。

⑦登録したいパスキー名を入力し、「登録」をクリックします。
※パスキー名はご利用のデバイス情報を自動検知して初期表示されています。
※パスキー名は一度登録すると変更できません。
※パスキー名は、パスキー認証でログインする際に
どのパスキーを利用するか選択する画面に表示されます。
複数の端末を登録する場合は、識別しやすいように
それぞれ異なる名称を登録することを推奨いたします。

Copyright Ⓒ SBI Neotrade Securities Co., Ltd. All Rights Reserved. Ver1.0.0 3

■ NEOTRADE W から登録する方法
※PCがパスキー登録済で、スマホやタブレットがパスキー未登録の場合に限る
※PCおよびスマホやタブレットにBluetooth機能がある場合に限る



⑧「変更」をクリックします。

⑨「iPhone,iPadまたはAndroidデバイス」をクリックします。

⑩スマートフォンでQRコードを読み取り、スマートフォンでパスキーの認証を行います。
※スマートフォンに標準搭載されているカメラでQRコードを読み取ることを推奨しておりますが、
Android端末で読み取りがうまくいかない場合、Googleレンズを用いて再度読み取ってください。

⑪“パスキーの登録が完了しました。”と表示されたら登録完了です。登録を行った端末でログインしてください。

＜＜パスキー登録完了後、さらに他端末のパスキー登録を行う場合は、上記手順を繰り返してください＞＞
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